PRGAGRA

Success Story

P NIHON KOHDEN

Digitale Geschaftspartner-

Compliance

Der Kunde: Nihon Kohden Europe

Der 1951 in Japan gegriindete Mutterkonzern Nihon
Kohden ist flihrender Anbieter von zuverlassiger und
hochmoderner Medizintechnik mit mehr als 5.000
Mitarbeitenden auf der ganzen Welt. Die Nihon Kohden
Europe GmbH ist mit ihren sechs Tochtergesellschaf-
ten als lokaler Hauptsitz fiir den gesamten europaischen
Markt inklusive der CIS-Region verantwortlich und bietet
Spitzentechnologie in den Bereichen Kardiologie, Neuro-
logie, Patientenliberwachung und In-vitro-Diagnostik.

Die Herausforderung: Prozessdigitalisierung

Eine groBe Anzahl an Geschéftspartnern (und damit auch
durchzufiihrender Priifungen) stellt fiir die Compliance-
Abteilung des Mittelstandlers eine grofle, aufwendige
Aufgabe dar. Nihon Kohden Europe setzte hierbei auf
traditionelle Papierprozesse und Tabellenkalkulation fiir
mehrere tausend Business Partner. Da die fir eine um-
fangliche Geschaftspartnerprifung benutzten Werkzeuge
eine grofle Stellschraube in Bezug auf Effizienz, Schnel-
ligkeit und Korrektheit darstellen, war das Potential einer
vollstdndigen Prozessdigitalisierung bei NKE Compliance
sehr grof.

»Mit der Digitalisierung unserer
Geschéftspartnerpriifung sparen
wir nicht nur Zeit und Geld, das
nun wieder fur andere Aufgaben
verwendet werden kann, sondern
sind zudem auch noch technisch
auf dem neuesten Stand.

Die Zusammenarbeit mit PROXORA
war angenehm, produktiv und auf Augenhdhe, so dass wir
das Ziel eines papierlosen Business Partner Screenings
gemeinsam schnell erreichen konnten.”

Heinrich Raisch
Head of Legal & Compliance, Nihon Kohden Europe

Wichtig war den Verantwortlichen zudem, dass die ausge-
wahlte IT-Lésung in der Cloud (,Software-as-a-Service”)
den héchsten Standard in Datenschutz und Informations-
sicherheit gewahrleistet. Der grofie Schritt zur 100%igen
Digitalisierung der Geschéaftspartner-Compliance fuhrte
NKE schlieBlich zu PROXORA.

Der Weg zur Lésung

Das Modul Third Party Management der PROXORA Platt-
form ermoglicht eine effiziente und ganzheitliche Ge-
schaftspartner Due Diligence. Der integrierte Standard-
Prozess des IT-Tools wurde in produktiven Workshops an
die speziellen Bedurfnisse der Medizintechnik-Branche
angepasst. Wichtig seitens NKE war zudem ein initialer
Import des groflen Bestandes an Geschaftspartnerdaten
in das neue System.

Zielgerichtete Besprechungen, klare Kommunikation und
ein sehr gutes Verstandnis fur einen digitalen Business
Partner-Prozess auf Kundenseite halfen bei der schnellen
Realisierung des Projekts. Da auch sonst die Losung alle
Anforderungen des Mittelstéandlers an einen digitalisierten
Prozess vollstandig abdeckte, konnte ein baldiger Go-Live
reibungslos durchgefiihrt werden.

Workflow der Third Party Softwarelésung
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Nihon Kohden Due Diligence

Integritat und Nachhaltigkeit in allen Geschéftsbeziehungen

Als internationales Unternehmen bedeutet Integritat fur uns mehr als nur die Einhaltung nationaler und internationaler rechtlichen Grenzen.

Die weitere Digitalisierung von Compliance-Bereichen
durch Proxora wie das Case Management und die Verwal-
tung von Geschenken & Zuwendungen erhdht nochmals
den Mehrwert der bereits aufgesetzten PROXORA-Platt-
form fur Nihon Kohden Europe.

Integritat bedeutet Fairness, For und N - letztlich das unserer gesamten Geschaftstatigkeit. Compliance
istlangst zu einem zentralen Vermogenswert und Verkaufsargument geworden.
Jede Nachlassigkeit kann zu empfindlichen Sanktionen fihren. . \
Ihr Bei »Nihon Kohden Europe konnten
r Beitrag ) . .
order Aufnahme einer Gescl muss eine Geschafspartnerprifung durchaefhrt werden, Die Intensitat der Profung hangt von wir schnell flir unseren bewéahrten
der Art des Geschaftspartners und dem Zweck der Geschaftsbeziehung ab. .
Der Prozess ist mit groBter Sorgfalt und nach bestem Wissen und Gewissen durchzufhren. Alle angegebenen Informationen massen richtig Standard-Prozess gewinnen.
und nachvollziehbar sein. oge .
Der Initialaufwand vor dem Go-Live
Im Anwendungsbereich (,In Scope”) /S\CLgSpeer'I:;alb des Anwendungsbereichs (,Out of WUI’de damit auf ein Minimum be_
e et i~ schrénkt.
* Logistik- und/oder Finanzintermediar * Tochtergesellschaften
ner mit Kontakt zu . haft (Nihon Kohden Ct
e Wir freuen uns, dass mit NKE ein
grofer Mittelstandler aus dem Bereich
Schnelle Ergebnisse Medizintechnik unsere Lésung quasi ,,out-of-the-box”
einsetzen und damit seinen Prozess vollstandig abbilden
Die ca. 40 NKE-Benutzer des Systems aus zehn Organisa- konnte!”
tionen prifen nun effizient, papierlos und auditsicher die
. - . X G Wolfgang Sprung
vielen Geschéftspartner der Firma. Dank Mehrsprachigkeit Prokurist & Senior Manager, PROXORA
in Deutsch/Englisch und der hohen Nutzerfreundlichkeit — \_ J
wurde das Tool durchwegs sehr positiv aufgenommen.
4 N
Das PROXORA Compliance Ecosystem
Die Proxora Compliance-Plattform unterstitzt Unternehmen bei der effektiven Implementierung von Compliance-
bezogenen Prozessen, die einen entscheidenden Beitrag zur Identifizierung, Minderung und Vermeidung
von Compliance-Risiken leisten. Die Modulauswahl erfolgt basierend auf den kundenspezifischen Anforderungen.
1\-\\RD PARTY RIS[(
THIRD PARTY MANAGEMENT ANTI-MONEY LAUNDERING
Umfassende Risikobewertung Automatisierte Geldwéaschepravention
von Geschéaftspartnern mit integriertem Transaktionsmonitoring
COMPLIANCE RISK ASSESSMENT
Systematische Risikoidentifizierung ’5 Risikofreie Austauschaktivitaten mit
und effektive Verfolgung von g Wettbewerbern und Partnern
Mitigationsma3nahmen uw
5
CASE MANAGEMENT
Strukturierte Untersuchung von Effiziente Manahmensteuerung
Compliance-Fallen und Uberwachung
COMPLIANCE APPROVAL COMMUNICATION & TRAININGS
: . , CoMMuNICATION .
Sichere Compliance-relevante Freigaben Schneller Compliance-Lernerfolg
INTEGRATED COMPLIANCE MANAGEMENT
Eine einzige cloud-basierte Plattform fiir unterschiedliche Compliance-Prozesse
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Andreas Hascher
Chief Product Officer

Tel +49 (0) 89 30 90 487-28
andreas.hascher@proxora.com

Jan Tchinitchian
Geschaftsfiihrer

Tel +49 (0) 89 30 90 487-12
jan.tchinitchian@proxora.com

Kontaktieren Sie uns direkt
Ihren Weg zu zukunftssiche
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